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ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА РОЗВИТКУ ЛЮДСЬКОГО КАПІТАЛУ 

В УМОВАХ ІНДУСТРІЇ 4.0 
 

У статті запропоновано концепт державної політики розвитку людського капіталу, який включає аналіз 
адаптивної державної політики, який включає оцінку забезпечення стійкої конкурентоспроможності економіки 
та мінімізацію технологічних соціальних ризиків, що є будівельним блоком для створення більш складних стру-
ктур знань. В ході дослідження проаналізовано основні аспекти Індустрії 4.0: автоматизація виробничих та 
когнітивних процесів та радикальна зміни попиту на компетенції у структурі людського капіталу в умовах фу-
ндаментальної трансформації глобального ринку праці. Уточнено сутність понять: «людський капітал в кон-
тексті Індустрії 4.0», «мобільність» та стійкість (резильєнтність)» робочої сили. Аналіз охоплює виклики, які 
зосереджені навколо двох взаємозалежних аспектів: автоматизації виробничих та когнітивних процесів та ра-
дикальної зміни попиту на компетенції у структурі людського капіталу. Надається перспективний погляд, що-
доролі системи соціального захисту та страхування від безробіття як буферу проти структурних шоків, полі-
тики стимулювання інновацій на швидкість адаптації фахівців до нових вимог. Запропоновано стратегічні за-
ходидля збереження та відновлення людського капіталу в умовах Індустрії 4.0. 

Ключові слова: людський капітал, індустрія 4.0, мобільність, стійкість, (резильєнтність)» робочої сили, 
ринок праці, інструменти адаптації, політика стимулювання інновацій. 

 
STATE POLICY FOR HUMAN CAPITAL DEVELOPMENT 

IN THE INDUSTRY 4.0 CONDITIONS 
 

The article proposes a concept of adaptive state policy for human capital development in the context of Industry 4.0, 
which includes an assessment of ensuring sustainable competitiveness of the economy and minimizing technological 
social risks.Methods of systemic, institutional, empirical analysis, structuring, and generalization of the obtained data 
were used. The essence of the concepts: «human capital in the context of Industry 4.0», «mobility and stability 
(resilience)» of the workforce was clarified.The main aspects of Industry 4.0 are highlighted: automation of production 
and cognitive processes and radical changes in the demand for competencies in the structure of human capital in the 
context of a fundamental transformation of the global labor market.An empirical assessment of the impact of institutional 
factors on the stability (resilience) of the labor market is conducted. A perspective view is provided, detailing the analysis 
of the role of the social protection system and unemployment insurance as a buffer against structural shocks, and 
innovation stimulation policies on the speed of adaptation of specialists to new requirements.Adaptation tools for 
employees whose routine tasks can be automated are systematized. The policy of stimulating innovations for the 
development of human capital in the conditions of Industry 4.0 is analyzed.Systemic barriers and policy imperfections 
have been found to hinder this process, slowing down the necessary retraining and acquisition of new competencies by 
the workforce.To preserve and restore human capital in the context of Industry 4.0, it is proposed to substantiate and 
implement the National Strategy for Industry 4.0/5.0,update the system of incentives for innovation, modernize vocational 
education through the rapid integration of curricula in key 4.0 technologies (e.g., robotics, AI, cybersecurity). It is 
proposed to develop tools that promote geographical and professional mobility, the ability of human capital to withstand 
technological, economic, pandemic shocks and recover quickly. Transform state institutions for effective management of 
human capital in a dynamic environment. 

Keywords: human capital, industry 4.0, mobility, stability, (resilience) of the workforce, labor market, adaptation 
tools, innovation stimulation policy. 
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Постановка проблеми. Сучасний світ перебуває 
на порозі фундаментальних трансформацій, виклика-
них прискореним розвитком технологій, що отримали 
узагальнену назву Індустрія 4.0. Вони охоплюють шту-
чний інтелект, робототехніку, інтернет речей та біоте-
хнологій, що кардинально змінює архітектуру вироб-
ничих процесів, структуру зайнятості та вимоги до ква-
ліфікації робочої сили. У цьому контексті людський 
капітал, що розглядається як сукупність знань, нави-
чок, досвіду та здібностей, стає не просто важливим ре-
сурсом, а визначальним чинником конкурентоспромо-
жності національних економік та стійкого розвитку су-
спільства. 

Водночас, успішна адаптація людського капіталу 
до цих викликів не є автоматичною. Вона критично за-
лежить від інституційних умов, які створюються та 
підтримуються державною політикою. Саме державна 
політика виступає ключовим архітектором форму-
вання відповідного законодавства, розробки освітніх 
програм, забезпечення соціального захисту, створення 
стимулів для безперервного навчання та перекваліфі-
кації. Успіх у цій сфері безпосередньо впливає на мо-
більність робочої сили, тобто вміння швидко перемі-
щуватися між секторами економіки та змінювати про-
фесії, а також на стійкість (резильєнтність) адаптува-
тися до шоків, викликаних автоматизацією та структу-
рними змінами на ринку праці. 

Актуальність дослідження визначається низкою 
факторів, серед яких: 

• висока динаміка технологічних змін. Техноло-
гія індустрії 4.0 створює «розрив» між існуючими на-
вичками та потребами ринку праці, що вимагає негай-
ної та ефективної інституційної реакції; 

• зростання ризиків структурного безробіття. 
Без відповідної державної політики значна частина ро-
бочої сили може виявитися неконкурентоспромож-
ною, що загрожує соціальній стабільності та економіч-
ному зростанню; 

• необхідність формування «навичок майбут-
нього». Заклади освіти потребують інституційних ре-
форм для підготовки фахівців з цифровими компетен-
ціями, креативним мислення, адаптивністю, а не лише 
вузькоспеціалізованими знаннями; 

• важливість соціального захисту. В умовах зро-
стаючої нестабільності на ринку праці, інститути соці-
ального захисту мають забезпечувати навчання/пере-
навчання для працівників, що змінюють кваліфікацію 
або професію. 

• євроінтеграційні процеси України. У кон-
тексті європейської інтеграції, Україна має адаптувати 
свою державну політику до кращих світових практик 
ефективного використання та розвитку людського ка-
піталу, забезпечуючи його конкурентоспроможність 
на глобальному ринку праці. 

Таким чином, комплексне дослідження інституцій-
ного впливу державної політики на розвиток людсь-
кого капіталу в умовах Індустрії 4.0 є не лише науково 
обґрунтованим, але й має високу практичну значу-
щість для розробки ефективних стратегій адаптації 
країни до викликів сьогодення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Заснов-
ником теорії людського капіталу вважається Теодор 
Шульц (Theodore W. Schultz). Він вперше розглянув ви-
трати на освіту та охорону здоров'я як інвестиції, а не 
споживчі витрати, підкреслюючи їхній внесок у еконо-
мічне зростання. Гері Беккер (Gary S. Becker)розширив 
теорію, застосувавши її до широкого кола рішень (сі-
м'я, злочинність тощо), і визначив людський капітал як 
сукупність знань, навичок та здібностей, які підвищу-
ють продуктивність праці та, відповідно, дохід [1, 2]. 

Інституційний вплив на розвиток людського капі-
талу розглянуто в працях Д. Норта (Douglass C. 
North).Віннаголошував на тому, що інститути є фунда-
ментальними детермінантами економічної ефективно-
сті та розвитку інвестицій,перш за все, в освіту та пе-
рекваліфікацію. Дейрон Ацемоглу (DaronAcemoglu) 
спільно з Дж. Робінсоном підкреслюють, що інклюзи-
вні економічні та політичні інститути є необхідною 
умовою для технологічного прогресу та мобілізації 
людського капіталу [3, 4]. 

Вплив технологій Industry 4.0 на людський капітал 
досліджується в наукових працях Девіда Аутора 
(DavidAutor),які зосереджені на «поляризації зайнято-
сті» (jobpolarization), де автоматизація витісняє ру-
тинні завдання середньої кваліфікації, підвищуючи по-
пит на висококваліфіковані та низькокваліфіковані 
(нерутинні ручні) завдання. Інші авторипопуляризу-
вали ідею «другої машинної ери», наголошуючи на 
тому, що штучний інтелект та робототехніка створю-
ють безпрецедентні виклики для ринка [5, 6]. 

Вітчизняна наукова школа активно досліджує люд-
ський капітал, особливо в контексті трансформаційної 
економіки, інституційних реформ та європейської ін-
теграції. Значна увага приділяється демографічним ас-
пектам та проблемам відтворення людського капіталу 
в Україні, зокрема питанням якості робочої сили, міг-
рації та її впливу на потенціал країни [7]. А. Гальчин-
ський, В. Геєць розглядають людський капітал як ви-
значальний фактор інноваційного розвитку та страте-
гічний ресурс в умовах постіндустріальної економіки. 
Вони наполягаютьна необхідність формування ефек-
тивних інституційних умов для його накопичення та 
реалізації [8].Такожактивно досліджуються проблеми 
інвестицій у людський капітал, його якісні характери-
стики та методики оцінки Людський капітал визнача-
ється як ступінь спроможності людини приносити до-
хід, що включає освіту та набуту кваліфікацію[9, 10]. 

Частина вчених розглядає інституційні умови та те-
хнологічний вплив цифровізації та Індустрії 4.0. на 
людський капітал. Акцентується увага на неефектив-
ність інститутів освіти та трудового законодавства. Ро-
зглядаються проблеми відтоку висококваліфікованого 
людського капіталу як прямий наслідок слабких інсти-
туційних стимулів та невідповідності національної 
освітньої політики вимогам глобального технологіч-
ного ринку[11]. 

Незважаючи на систематичні наукові дослідження 
людського капіталу, досі немає конкретизації механіз-
мів, інструментів та оцінки ефективності політики в 
динамічному та технологічно орієнтованому 
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середовищі. Нагальною є проблема створення та впро-
вадження наскрізних, динамічних моделей прогнозу-
вання потреб ринку праці, що інтегрують технологічні 
тренди Індустрії 4.0 для визначення дефіцитних ком-
петентностей на регіональному та галузевому рівнях. 
Відсутні механізми швидкої трансформації освітніх та 
професійних стандартів відповідно до виявлених про-
гностичних даних, що мінімізують лаг між потребою в 
новій навичці та її масовим наданням.Не сформовано 
нові, ефективні моделі державно-приватного партнер-
ства (ДПП) для інвестування в «нові» навички (Soft, 
HardSkills), які б стимулювали приватний сектор до пе-
репідготовки та підвищення кваліфікації працівників 
відповідно до потреб 4.0. 

Не вирішено проблему визначення категорії «люд-
ський капітал в контексті «Industry 4.0», не системати-
зовано формальні (неформальні) інституційні умови 
розвитку людського капіталу, фактори мобільності та 
стійкості (резильєнтності) робочої сили. 

Мета статті–систематизувати та уточнити сутність 
понять «людський капітал в умовах Індустрії 4.0», «мо-
більність» та «стійкість (резильєнтність)» робочої 
сили, обґрунтувати та систематизувати методологічні 
підходий практичні рекомендації щодо формування та 
реалізації адаптивної державної політики розвитку 
людського капіталу в умовах Індустрії 4.0. Це забезпе-
чить логічний та послідовний підхід дослідженнялюд-
ського капіталу надаючи глибинне розуміння його 
складності та взаємозв'язкам. 

Виклад основних результатів дослідження. Люд-
ський капітал у контексті Індустрії 4.0 — це сукупність 
знань, навичок, досвіду та інтелектуальних здібностей 
працівників, які є адаптованими та цілеспрямовано ро-
звинутими для ефективної взаємодії з кібер-фізичними 
системами (CPS), Інтернетом речей (IoT), штучним ін-
телектом (AI) та великими даними (BigData). 

Впровадження парадигми Індустрії 4.0 є каталізато-
ром фундаментальної трансформації глобального ри-
нку праці. Основні виклики зосереджені навколо двох 
взаємозалежних аспектів: автоматизації виробничих та 
когнітивних процесів та радикальної зміни попиту на 
компетенції у структурі людського капіталу. 

Індустрія 4.0 ініціює процеси заміщення праці тех-
нологіями, що призводить до поляризації ринку праці 
[12]. Головний виклик полягає у скороченні та зник-
ненні середньо кваліфікованих робочих місць, які ха-
рактеризуються високим ступенем повторюваності та 
стандартизації. Це стосується як фізичної праці (опера-
тори конвеєрів, складська логістика, водії тощо), так і 
когнітивної праці (обробка транзакцій, введення да-
них, певні види офісної підтримки, фінансова аналі-
тика початкового рівня). Технології АІ та машинне на-
вчання здатні виконувати ці завдання з вищою ефекти-
вністю та нижчою вартістю. 

Одночасно індустрія 4.0 генерує попит на високок-
валіфіковані кадри, які здатні: розробляти та підтриму-
вати нові технологічні екосистеми (інженери з АІ, фа-
хівці з кібербезпеки, архітектори хмарних рішень), ін-
терпретувати результати роботи автоматизованих сис-
тем та приймати рішення на основі аналізу BigData, 

взаємодіяти з автоматизованими системами (опера-
тори високотехнологічного обладнання). Таким чи-
ном, відбувається зсув структури зайнятості від рутин-
них виконавчих функцій до функцій контролю, управ-
ління, інновацій та обслуговування технологічних сис-
тем. 

У контексті індустрії 4.0, ключові компетенції, не-
обхідні для підтримки конкурентоспроможності люд-
ського капіталу, зміщуються від вузькоспеціалізова-
них знань до гібридного набору навичок. Зростає кри-
тична потреба у глибоких знаннях у сфері STEM 
(Science, Technology, Engineering, Mathematics). Набу-
вають критичного значення когнітивні та соціально-
емоційні навички (SoftSkills). Унікальні людські якості 
стають ключовим активом та демонструють найвищу 
стійкість до автоматизації. Серед них: комплексне ро-
зв'язання проблем, критичне мислення та аналіз, креа-
тивність та інноваційність, співпраця та емоційний ін-
телект [13]. 

Висока швидкість технологічних інновацій робить 
знання швидкоплинними. Це вимагає від працівників 
здатності до безперервної освіти (навчання протягом 
життя) та перекваліфікації. Адаптивність та гнучкість 
стають необхідною умовою для підтримки конкурен-
тоспроможності індивідуального людського капіталу. 

Соціально-економічними викликами цих процесів 
є: зростання нерівності внаслідок ризику розриву між 
працівниками, які володіють новими компетенціями 
індустрії 4.0 і тими, хто їх не має; реформування 
освіти, яка потребує термінової модернізації освітніх 
програм з пріоритетом розвитку цифрових та «м'яких» 
навичок з раннього віку. Перелічені виклики підкрес-
люють необхідність розробки комплексних стратегій 
на рівні держави та бізнесу для управління трансфор-
мацією людського капіталу, що включають інвестиції 
в освіту, гнучкі системи соціального захисту та підтри-
мку інноваційних екосистем тощо. 

Таким чином Індустрія 4.0 вимагає від ринку праці 
не просто заміни одних робочих місць іншими, а фун-
даментальної перебудови людського капіталу з акцен-
том на цифрові, когнітивні та соціальні навички, а та-
кож здатність до постійної адаптації. 

Важливою складовою державної політики розвитку 
людського капіталу контексті індустрії 4.0, є розуміння 
інституційного впливу на мобільність та стійкість ро-
бочоїсили. Мобільність робочої сили — це здатність та 
бажання працівників змінювати своє робоче місце, 
професію, роботодавця, географічне розташування у 
відповідь на економічні стимули (вища заробітна 
плата, кращі можливості тощо) або на структурні зміни 
в економіці.Висока мобільність вважається ознакою 
здорового та гнучкого ринку праці, оскільки дозволяє 
перерозподіляти людський капітал в сторону найбіль-
шої продуктивності. 

Стійкість (резильєнтність) робочої сили — це здат-
ність окремих працівників та ринку праці в цілому про-
тистояти, поглинати та швидко відновлюватися після 
значних економічних, технологічних, соціальних чи 
екологічних шоків, зберігаючи при цьому свою проду-
ктивність та функціональність. У контексті Industry 4.0 
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та швидких змін на ринку праці, резильєнтність робо-
чої сили передбачає:адаптивність, стійкість до шоків, 
здатність до інновацій. Резильєнтність критично важ-
лива для довгострокової стабільної економіки, оскі-
льки вона мінімізує тривале безробіття та забезпечує 
швидке відновлення економічної активності після 
криз. 

Інституційний механізм (уряд, освітні системи, ре-
гуляторні органи, соціальні партнери) відіграє крити-
чну роль у формуванні мобільності та стійкості 

(резільєнтності), тобто здатності ринку праці швидко 
адаптуватися до шоків автоматизації перед викликами 
Індустрії 4.0. 

Емпірична оцінка впливу інституційних факторів 
на стійкість (резільєнтність) ринку праці може бути 
представлена через аналіз кореляції між інвестиціями 
в перепідготовку (як показник інституційної підтри-
мки) та рівнем заміщення робочих місць автоматиза-
цією (як показник шоку) (табл. 1). 

 
Таблиця 1 

Стійкість ринку праці та інституційні інвестиції 

Інституційний 
фактор Країна (сектор) 

Рівень інвестицій перек-
валіфікацію, 

підвищення кваліфікації 
(у % від ВВП/доходу) 

Оцінка рівня замі-
щення рутинних 
робочих місць ав-
томатизацією, % 

Резільєнтність 
ринку праці (умо-
вний індекс 0-1) 

Висока інституційна 
підтримка 

Країна А (техно-
логічний сектор) 

1,8 Середній 20-25 0,75 (Висока) 

Середня інститу-
ційна підтримка 

Країна Б (вироб-
ничий сектор) 

0,9 Високий 30-35 0,45 (Середня) 

Низька інституційна 
підтримка 

Країна В (сфера 
послуг) 

0,3 Середній 20-25 0,20 (Низька) 

Джерело: авторська розробка на основі гіпотетичної моделі оцінки. 
 
Як свідчать дані таблиці, інвестиції в програми без-

перервного навчання (перекваліфікації, підвищення 
кваліфікації) з боку інституцій держави та соціальних 
партнерів корелюють із вищим індексом резільєнтно-
сті. Це свідчить про те, що інституціоналізовані про-
грами навчання є критичним буфером проти негатив-
них наслідків автоматизації. 

Також суттєвий вплив на мобільність оказує інсти-
туційна гнучкість трудового законодавства. Мобіль-
ність праці є ключовим показником здатності праців-
ників переходити з галузей, які занепадають через ав-
томатизацію, до нових, що зростають (ІТ, «зелена» 
економіка, сервіси 4.0). 

Оцінка інституційного впливу на стійкість (резіль-
єнтність) передбачає аналіз ролі системи соціального 
захисту та страхування від безробіття як буферу проти 
структурних шоків. Система соціального захисту, зок-
рема, страхування від безробіття, відіграють важливу 
роль як економічний та соціальний буфер для пом'як-
шення негативних наслідків структурних шоків. 

Ефективність системи як буфера суттєво 

знижується через її структурні недоліки та специфіку 
шоків в Україні: вона має переважно пасивний харак-
тер —виплачує допомогу, а не займається активно 
швидкою перекваліфікацією та реінтеграцією фахів-
ців, втрачених через структурні зміни. Це уповільнює 
адаптацію фахівців до нових вимог Індустрії 4.0, пере-
творюючи тимчасову непрацездатність на довготри-
вале структурне безробіття. 

Ресурси Фонду загальнообов’язкового державного 
соціального страхування на випадок безробіття 
(ФЗОДС) та Пенсійного фонду (ПФУ) обмежені, а в 
умовах військового часу та значного падіння надхо-
джень до бюджету, їхня стійкість як буфера знижу-
ється. 

Сучасні системи соціального захисту трансформу-
ються в активні інструменти адаптації для працівників, 
чиї рутинні завдання можуть бути автоматизовані 
(табл. 2). Ці інструменти допомагають у перетворенні 
витрат на структурну адаптацію в інвестиції у людсь-
кий капітал (фінансування освіти). 

 
Таблиця 2 

Характеристика інструментів адаптації працівників України в умовах Індустрії 4.0 
Інструменти Цільове призначення 

Класична допомога по безробіттю  Забезпечує тимчасову фінансову підтримку після втрати роботи. Це дає працівнику 
час, необхідний для пошуку нової роботи або вступу на курси перекваліфікації, не 
зазнаючи миттєвого фінансового краху. 

Програми підвищення кваліфіка-
ції, перекваліфікації 

Фінансування професійного навчання та перекваліфікації, орієнтованих на навички, 
стійкі до автоматизації (креативність, емоційний інтелект, складне вирішення про-
блем, ІТ-послуги, догляд за людьми тощо). Фінансуються за рахунок ФЗОДС.  

Ваучери на навчання  Гнучкий механізм, що надає працівникам кошти на індивідуальне навчання протягом 
їхньої кар'єри, а не лише після звільнення, перш за все, Державна служба зайнятості. 
Це сприяє безперервному підвищенню кваліфікації як превентивному заходу проти 
шоку автоматизації. 

Субсидування зайнятості  Тимчасові фінансові стимули для компаній, які наймають працівників, що були звіль-
нені внаслідок технологічних змін. Це полегшує міжгалузевий перехід робочої сили. 

Джерело: авторська розробка на основі джерел [14-16] 
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Для коректної оцінки інституційного впливу на 
стійкість (різільєнтність) в умовах індустрії 4.0. необ-
хідно проаналізувати політику стимулювання іннова-
цій на швидкість адаптації фахівців до нових вимог. 
Вона не лише створює необхідність у нових навичках, 
але й надає інструменти для їх швидкого набуття. Така 
політика в Україні має непрямий та недостатній вплив, 
хоча інноваційна активність є ключовою для техноло-
гічної трансформації. Системні бар'єри та недоскона-
лість політики стримують цей процес, уповільнюючи 
необхідну перекваліфікацію та набуття нових компете-
нцій робочою силою. 

Результати досліджень свідчать про низьку заціка-
вленість промислового сектору України в інноваціях, 
що прямо впливає на відсутність гострої потреби в 
швидкій адаптації та перенавчанні персоналу на бага-
тьох підприємствах.Інтеграція технологій Індустрії 4.0 
відбувається не завдяки комплексній державній про-
грамі, а завдяки приватному сектору (особливо IT) та 
міжнародній допомозі, що призводить до дисбалансу 
швидкості адаптації в різних галузях.  

В Україні бракує цілісної національної концепції 
переходу до Індустрії 4.0, яка б чітко визначала необ-
хідні інвестиції у фізичну інфраструктуру та людський 
капітал, включаючи навчання новим цифровим навич-
кам. 

Висновки. Таким чином, доведено, що основні ви-
клики державної політики розвитку людського капі-
талу на мобільність та стійкість в умовах Індустрії 4.0. 
зосереджені навколо двох взаємозалежних аспектів: 
автоматизації виробничих та когнітивних процесів та 
радикальної зміни попиту на компетенції у структурі 
людського капіталу. Виявлено, що головний виклик 
полягає у скороченні та зникненні середньокваліфіко-
ваних робочих місць, які характеризуються високим 
ступенем повторюваності та стандартизації. Відбува-
ється зсув структури зайнятості від рутинних виконав-
чих функцій до функцій контролю, управління, іннова-
цій та обслуговування технологічних систем. 

Систематизовано прояви інституційного впливу на 
мобільність та стійкість людського капіталу. Здійснено 
емпіричну оцінку впливу інституційних факторів на 
стійкість (резільєнтність), оцінено роль системи соціа-
льного захисту та страхування від безробіття як бу-
феру проти структурних шоків, проаналізовано осно-
вні напрями стимулювання інновацій на швидкість 
адаптації фахівців до вимог Індустрії 4.0. 

Для збереження та відновлення людського капіталу 
в умовах Індустрії 4.0 запропоновано наступні страте-
гічні заходи: 
 розробити та впровадити Національну страте-

гію Індустрії 4.0/5.0, яка має включати механізми сти-
мулювання інвестицій у цифрові технології, фінансу-
вання програм підвищення кваліфікації (перекваліфі-
кації) та цифрового апскілінгу для робочої сили; 
 розробити систему стимулів для інноваційної 

діяльності: запровадити податкові пільги, грантові 
програми та механізми державно-приватного партнер-
ства (ДПП), які прямо фінансують навчання співробіт-
ників у процесі впровадження нових технологій; 
 модернізувати систему професійної освіти 

шляхом швидкої інтеграції навчальних програм з клю-
чових технологій 4.0 (наприклад, робототехніка, AI, кі-
бербезпека) у програми закладів вищої та професійно-
технічної освіти, узгоджуючи їх із потребами націона-
льного господарства. 

Перспективами подальших розвідок державної по-
літики стосовно людського капіталу на мобільність і 
стійкість в умовах Індустрії 4.0 можуть стати розробка 
інструментів, що сприяють географічній та професій-
ній мобільності, здатності людського капіталу проти-
стояти економічним,пандемічним тощошокам та шви-
дко відновлюватися, а також трансформації державних 
інституцій для ефективного управління людським ка-
піталом.Подальші дослідження повинні мати міждис-
циплінарний характер, поєднуючи економіку, соціоло-
гію, освіту та ІТ. 
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