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КОНЦЕПЦІЇ ДОСЛІДЖЕННЯ ІНЖИНІРИНГОВИХ ПОСЛУГ У ПРОЦЕСАХ 

ІННОВАЦІЙНОГО ТА ТЕХНОЛОГІЧНОГО ОБМІНУ 
 

Стаття присвячена систематизації та критичному аналізу теоретичних концепцій дослідження інжиніри-
нгових послуг у контексті сучасних процесів інноваційного та технологічного обміну. Розглянуто еволюцію під-
ходів до трактування інжинірингових послуг — від традиційних виробничо-технічних інтерпретацій до сучасних 
концепцій, що акцентують їхню роль як ключового елементу накоємні бізнес-послуг, інноваційних екосистем та 
глобальних виробничих мереж. Особливу увагу приділено теоріям поглинаючої спроможності, відкритих іннова-
цій, технологічного трансферу, мережевої взаємодії та платформізації, які пояснюють механізми створення, 
адаптації та дифузії технологічних знань за участю інжинірингових компаній. Обґрунтовано, що в умовах гло-
балізації та цифрової трансформації інжинірингові послуги дедалі частіше виконують функції інтеграційних 
платформ, поєднуючи внутрішні науково-дослідницькі процеси, партнерства з науковими установами, міжна-
родні ланцюги створення вартості та практики відкритого інноваційного співробітництва. Зроблено висновок 
про необхідність міждисциплінарного підходу до дослідження інжинірингових послуг як важливого інституцій-
ного чинника інноваційного розвитку та міжнародного технологічного обміну. 

Ключові слова: інжинірингові послуги; інноваційний обмін; технологічний трансфер; поглинаюча спромож-
ність; відкриті інновації; знаннєємні бізнес-послуги; інноваційні екосистеми; глобальні виробничі мережі; між-
народний технологічний обмін. 

 
THEORETICAL CONCEPTS FOR STUDYING ENGINEERING SERVICES 

IN THE PROCESSES OF INNOVATION AND TECHNOLOGICAL EXCHANGE 
 

The article is devoted to the systematization, conceptual clarification, and critical analysis of contemporary 
theoretical approaches to the study of engineering services in the context of innovation-driven development and 
technological exchange. The paper examines the evolution of scholarly views on engineering services, tracing their 
transformation from narrowly defined production- and technology-oriented activities to a broader interpretation as a 
core element of knowledge-intensive business services, innovation ecosystems, and global production and value networks. 

Special attention is paid to modern theoretical frameworks, including the theories of absorptive capacity, open 
innovation, technology transfer, network interaction, and platformization, which provide an explanatory basis for 
understanding the mechanisms of creation, adaptation, dissemination, and commercialization of technological knowledge 
with the participation of engineering firms. These approaches make it possible to reveal the role of engineering services 
as intermediaries between science, industry, and markets, as well as their function in coordinating complex innovation 
processes across organizational and national boundaries. 

It is substantiated that under the conditions of globalization, digitalization, and increasing technological complexity, 
engineering services increasingly perform integrative and coordinating functions, acting as institutional and 
technological platforms that combine internal research and development activities, cooperation with academic and 
scientific institutions, participation in international value chains, and practices of open and collaborative innovation. The 
article highlights the growing importance of engineering services in facilitating cross-border technological exchange, 
reducing innovation risks, and accelerating the diffusion of advanced technologies. 

The conclusions emphasize the necessity of applying an interdisciplinary research approach that integrates economic, 
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managerial, institutional, and technological perspectives to the analysis of engineering services as a key driver of 
innovation-based growth and international technological cooperation. 

Keywords: engineering services; innovation exchange; technology transfer; absorptive capacity; open innovation; 
knowledge-intensive business services (KIBS); innovation ecosystems; global production networks; international 
technological exchange. 

JEL classіfіcatіon: O31, O32, O33, L84, F23. 
 
Постановка проблеми. В науковій та практичній 

літературі інжиніринг трактується як комплекс різно-
манітних послуг, що охоплюють повний життєвий 
цикл інвестиційно-інноваційного проєкту. Зокрема, на 
етапі попереднього інвестування інжинірингові пос-
луги включають підготовку техніко-економічного об-
ґрунтування, збір і аналіз вихідних даних, проведення 
технічних досліджень та підготовку звітної документа-
ції. Етап реалізації передбачає проєктування будівель-
них об’єктів, розроблення конструкцій виробів для ви-
робництва, здійснення закупівель, організацію та су-
провід будівельно-монтажних робіт, виконання проєк-
тів, а також їх подальшу експлуатацію й технічне об-
слуговування. Крім того, інжинірингові послуги вклю-
чають консалтингову підтримку з питань менеджменту 
та управління проєктами, забезпечення та контролю 
якості, технічного нагляду за будівництвом, аудиту 
проєктів і незалежної експертизи проєктних рішень 
[1]. 

Основна функція інжинірингу полягає у комплекс-
ному поєднанні всіх етапів і аспектів інженерної діяль-
ності — від передпроєктних робіт до завершення реа-
лізації проєкту. Це охоплює проведення маркетинго-
вих і технічних досліджень, підготовку техніко-еконо-
мічного обґрунтування, виконання інженерних вишу-
кувань, розроблення проєктної документації, оцінку 
вартості та визначення витрат на створення й пода-
льшу експлуатацію об’єкта. 

Слід зазначити, що інжинірингові послуги відігра-
ють подвійну роль: по-перше, як товар/послуга, що то-
ргується на світових ринках; по-друге, як важливий ка-
нал передачі знань і технологій між країнами та компа-
ніями. В контексті цифрової трансформації, інжиніри-
нгові послуги відіграють дедалі важливішу роль у про-
цесах інноваційного та технологічного обміну, транс-
формуючись із суто техніко-виробничих функцій у 
знаннєємні бізнес-послуги, що забезпечують ство-
рення, адаптацію та поширення технологічних знань у 
межах інноваційних екосистем і глобальних виробни-
чих мереж [2]. Водночас у науковій літературі досі від-
сутній цілісний теоретичний підхід до аналізу інжині-
рингових послуг саме як інтеграційного механізму між 
наукою, бізнесом і міжнародними виробничими струк-
турами, оскільки наявні концепції інновацій, техноло-
гічного трансферу, поглинаючої спроможності та відк-
ритих інновацій здебільшого розглядаються фрагмен-
тарно. Це зумовлює актуальність систематизації та 
критичного осмислення теоретичних концепцій дослі-
дження інжинірингових послуг з метою формування 
комплексної методологічної основи для подальших на-
укових і прикладних досліджень у сфері інноваційного 
розвитку та міжнародного технологічного обміну. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз 

останніх публікацій стосовно сучасних тенденцій у 
сфері інжинірингових послуг, їхньої ролі в розвитку 
національної та міжнародної економіки доводить зро-
стаючий інтерес учених і практиків, насамперед, до до-
слідження світового досвіду у сфері інжинірингових 
послуг і розробки практичного інструментарію для ви-
конання конкретних завдань у сфері інжинірингу. Ви-
вчення сучасних тенденцій розвитку міжнародної тор-
гівлі послугами в цілому, та інжинірингових послуг зо-
крема, стали об'єктом теоретичного та прикладного 
аналізу в наукових працях таких наукоаців, як Е. Дже-
нкса та С. Перссона, Г. Джереффі, Р. Болдвіна, Т. Сте-
рджіна, П. Ріммера, Т. Хiкса, Д. Муеллера, М. Лібер-
мана і Д. Монтгомерi, П. Героскi і С. Маркiдеса, 
Г. Джонсона, Е. Велдона і М. Чова, Б. Ахлстанда і 
Дж. Лампела, С. Кристофферсона, Х. Дерески, Р. Міт-
челла, Б. Аглі і Д. Вуда, Р. Талера і С. Санштейна, 
В. Геєць, Л. Федулова, О. Амоша, О. Саліхова, 
Н. Краус та ін. 

Разом з тим аналіз наукової літератури свідчить про 
фрагментарність існуючих досліджень. Більшість 
праць зосереджується на окремих аспектах інжинірин-
гових послуг — інноваційній активності, трансфері те-
хнологій, мережевій взаємодії або міжнародній торгі-
влі. Це зумовлює необхідність систематизації та інтег-
рації теоретичних концепцій для комплексного аналізу 
інжинірингових послуг як важливого чинника іннова-
ційного розвитку та міжнародного технологічного об-
міну. 

Метою статті є систематизація та критичне осмис-
лення теоретичних концепцій дослідження інжинірин-
гових послуг у процесах інноваційного та технологіч-
ного обміну з метою формування комплексної міждис-
циплінарної теоретичної рамки, що дозволяє розкрити 
роль інжинірингових компаній як інтеграційних аген-
тів створення, адаптації та дифузії технологічних знань 
у межах інноваційних екосистем і глобальних вироб-
ничих мереж. 

Методи дослідження. У процесі реалізації постав-
леної мети та завдань дослідження використано сукуп-
ність загальнонаукових і спеціальних методів науко-
вого пізнання, що ґрунтуються на положеннях еконо-
мічної теорії, теорій глобалізації та фрагментації виро-
бничих процесів, концепцій міжнародної торгівлі, між-
народного інвестування та інноваційного розвитку. Те-
оретико-методологічною основою дослідження слугу-
вали сучасні підходи до аналізу інжинірингових пос-
луг як складової накоємні бізнес-послуг і елемента гло-
бальних виробничих мереж. 

Для систематизації та узагальнення теоретичних 
підходів до формування і функціонування сектору ін-
жинірингових послуг застосовано системний та струк-
турно-логічний методи аналізу. З метою виявлення 
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основних тенденцій розвитку глобального ринку інжи-
нірингових послуг в умовах технологічних інновацій 
використано статистичні та графічні методи, а також 
метод порівняльного аналізу, що дозволило зіставити 
динаміку, структурні зрушення та функціональні осо-
бливості цього ринку в міжнародному вимірі. 

Виклад основних результатів дослідження. Дос-
лідження інжинірингових послуг у процесах іннова-
ційного та технологічного обміну формуються на пе-
ретині кількох теоретичних напрямів економічної на-
уки, зокрема теорій інновацій, технологічного транс-
феру, економіки послуг, міжнародної торгівлі та гло-
бальних виробничих мереж. У ранніх наукових працях 
інжинірингові послуги переважно розглядалися в ме-
жах виробничо-технічного підходу як сукупність інже-
нерно-консультаційних і проєктно-будівельних робіт, 
спрямованих на реалізацію інвестиційних проєктів 
[3, 4]. Такий підхід акцентував увагу на функціональ-
ній ролі інжинірингу в процесі створення матеріальних 
активів, залишаючи поза межами аналізу його знан-
нєву та інноваційну складову. 

Подальший розвиток економіки знань зумовив пе-
реосмислення ролі інжинірингових послуг у наукових 
дослідженнях і міжнародному обміні технологіями. В 
межах концепції накоємних бізнес-послуг (knowledge-
intensive business services - KIBS), інжинірингові ком-
панії почали розглядатися як ключові агенти ство-
рення, акумулювання та поширення знань, що сприя-
ють інноваційній активності клієнтських фірм [5, 6]. 

У сучасній економічній науці наукомісткі бізнес 
послуги розглядаються як ключові «посередники 
знань», які забезпечують циркуляцію технологічних, 
організаційних та наукових рішень між секторами еко-
номіки. За підходом OECD, накоємні бізнес-послуги 
виконують функцію каталізаторів інновацій: по-пе-
рше, вони генерують власні технологічні рішення; по-
друге, забезпечують клієнтам доступ до зовнішніх 
знань і компетенцій; по-третє, сприяють передачі най-
кращих світових практик у виробничі й сервісні про-
цеси [7]. 

Інжинірингові фірми, як одна з найважливіших пі-
дгруп науково-бізнес послуг, виконують роль вироб-
ників, трансляторів та інтеграторів спеціалізованого 
інженерного знання. Вони не лише надають технічні 
послуги замовникам, а й активно беруть участь у ство-
ренні нових компетенцій, адаптації інновацій, проєкту-
ванні складних технічних систем та впровадженні пе-
редових технологічних стандартів [8, 9]. У цьому кон-
тексті інжинірингові послуги інтерпретуються не лише 
як допоміжний сервіс, а як важливий елемент іннова-
ційних екосистем, що забезпечує взаємодію між нау-
кою, бізнесом і виробничими структурами. 

Значний внесок у пояснення механізмів інновацій-
ного обміну за участю інжинірингових компаній зро-
била теорія поглинаючої спроможності, запропоно-
вана К. Коеном і Д. Левінталем, яка підкреслює здат-
ність організацій і країн ідентифікувати, засвоювати та 
комерціалізувати зовнішні знання [10]. У межах цього 
підходу інжинірингові послуги розглядаються як ін-
ституційний канал трансформації імпортованих 

технологій у власні інноваційні рішення, а інжинірин-
гові фірми не просто виконують замовлення на проек-
тування або будівництво, а виступають активними аге-
нтами інноваційного процесу завдяки ключової ролі у 
трансформації технологій та знань [11]. Слід зазна-
чити, що теорія поглинаючої спроможності пояснює 
роль інжинірингових компанії як критично важливих 
агентів зменшенняя асиметрії знань між постачальни-
ком і користувачем технології. Завдяки участі у проєк-
туванні, монтажі, тестуванні та запуску виробничих 
систем вони забезпечують не лише технічну передачу 
технології, а й формування компетенцій, передаючи 
замовнику операційні, управлінські та інженерні нави-
чки. 

Концепція відкритих інновацій, яка запропонована 
Г. Чесброу [12, 13], суттєво розширює традиційне ро-
зуміння інноваційного процесу в закритій моделі роз-
витку інновацій на користь системного використання 
зовнішніх джерел знань, технологій і ідей. Це дозволяє 
компаніям новаторам не лише скорочувати час і ви-
трати на розробку технологій, а й підвищувати ефекти-
вність комерціалізації нових продуктів і технологічних 
рішень, зменшуючи ризики та підвищуючи адаптив-
ність до динамічних умов міжнародного ринку. У ме-
жах діяльності інжинірингових компаній концепція ві-
дкритих інновацій набуває особливого значення, оскі-
льки ці фірми часто виконують і роль ключових посе-
редників у процесах технологічного трансферу та інно-
ваційного обміну. Провайдери інжинірингових послуг 
не лише забезпечують адаптацію та впровадження те-
хнологій у виробничі процеси, а й створюють нові ін-
женерні рішення, що комбінують зовнішні знання з 
внутрішніми компетенціями. Особливістю застосу-
вання концепції відкритих інновацій у контексті ана-
лізу ролі інжинірингової діяльності в технологічному 
обміни дає можливість відкрити мережевий характер 
обміну знаннями, оскільки нжинірингові компанії ста-
ють інтеграторами між різними учасниками інновацій-
ної системи, сприяючи формуванню ефективних мі-
жінституційних зв’язків та забезпечуючи швидке по-
ширення технологічних стандартів і кращих практик. 
Вони також виступають каналами комерціалізації 
знань, використовуючи ліцензування, консалтингові 
послуги, контрактні відносини та інші механізми тран-
сформації наукових і технологічних ідей у конкурен-
тоспроможні продукти та сервіси. 

Окрему групу досліджень становлять праці, прис-
вячені аналізу інжинірингових послуг у контексті між-
народного технологічного трансферу та глобальних 
виробничих мереж. Представники теорії глобальних 
виробничих мереж розглядають інноваційні бізнес по-
слуги як складову процесу сервісифікації промислово-
сті та важливий механізм інтеграції компаній і країн у 
глобальні ланцюги створення вартості. Інжинірингові 
послуги слугують ключовими структурними елемен-
тами, які формують технічну й організаційну архітек-
туру міжнародного виробництва та забезпечують ефе-
ктивну координацію виробничих процесів між краї-
нами й регіонами [14]. 

Інжинірингові фірми займають вузлові позиції у 
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глобальних мережах, оскільки їхня діяльність передба-
чає роботу на стадіях із високою доданою вартістю, а 
саме: наукові дослідження, архітектура продукту, тех-
нічне проєктування, розробка технічних стандартів, 
контроль якості та впровадження технологічних рі-
шень. На відміну від виробничих компаній, інжиніри-
нгові послуги формують не лише фізичні, а й когніти-
вні та управлінські компоненти глобальних виробни-
чих мереж — тобто правила, стандарти та технічні мо-
жливості, що визначають ефективність глобального 
виробництва [15]. Завдяки такій позиції інжинірингові 
компанії відіграють ключову роль у технологічній ди-
фузії. Вони забезпечують трансфер технологічних рі-
шень між регіонами, адаптацію продуктів до локаль-
них ринків, впровадження передових інженерних 
практик у країнах-учасницях GVC, а також формують 
технічні вимоги для інтеграції нових виробничих май-
данчиків у глобальні мережі. Саме через ці механізми 
відбувається поширення промислових стандартів, під-
вищення технологічного рівня компаній-підрядників, 
розвиток локальних інноваційних екосистем. 

У рамках глобальних ланцюгів доданої вартості ін-
жинірингові фірми часто виступають «мережевими ко-
ординаторами» (network orchestrators), забезпечуючи 
синхронізацію діяльності постачальників, підрядників 
та виробничих партнерів. Їхня експертиза у галузях 
електроніки, машинобудування, енергетики, хімічної 
промисловості чи ІТ дозволяє інтегрувати складні тех-
нологічні модулі у єдину виробничу систему, що під-
вищує ефективність міжнародного виробництва, зни-
жує транзакційні витрати та сприяє прискоренню інно-
ваційного циклу [16]. 

Таким чином, у парадигмі глобальних виробничих 
мереж інжинірингові компанії не лише надають техні-
чні послуги, а й визначають структуру та логіку розви-
тку виробничих мереж. Вони виступають ключовими 
агентами технологічного обміну, формують канали те-
хнологічної дифузії у світовій економіці та забезпечу-
ють підвищення технологічної спроможності країн, що 
вбудовуються у міжнародні ланцюги створення варто-
сті. 

В межах теорій технологічного трансферу інжині-
рингові компанії відіграють центральну роль як посе-
редники між джерелами технологічних інновацій та 
підприємствами-реципієнтами. Технологічний транс-
фер передбачає процес передачі науково-технічних 
знань, виробничих методів, інтелектуальної власності 
та управлінських рішень між організаціями, секторами 
та країнами з метою впровадження нових або вдоско-
налених технологій. Класичні механізми трансферу — 
ліцензування, франчайзинг, контрактні угоди, мобіль-
ність спеціалістів, консалтинг, інституційні партнерс-
тва — забезпечують різні рівні інтенсивності обміну 
знаннями та різний ступінь участі сторін у впрова-
дженні технологій. У цьому спектрі інжинірингові 
компанії відіграють особливо значущу роль, оскільки 
вони забезпечують перетворення абстрактного техно-
логічного знання у практично реалізоване інженерне 
рішення [17]. 

Одним із найбільш структурованих інструментів 

технологічного трансферу у міжнародній практиці є 
комплексні інжинірингові проєкти типу EPC (проєкту-
вання–постачання–будівництво). У межах EPC-моделі 
інжинірингові фірми виконують повний цикл техніч-
них робіт — від інженерного проєктування до закупі-
вель обладнання та будівельно-монтажних операцій. 
Саме на етапі EPC проявляється їхня ключова функція: 
адаптація технології до специфічних умов країни-ре-
ципієнта, що охоплює локалізацію технічних стандар-
тів, оцінку відповідності нормативно-правовому полю, 
технічну оптимізацію виробничих процесів та інтегра-
цію обладнання у місцеву інфраструктуру [18]. 

Сучасні дослідження особливостей технологічного 
трансферу доводять, що інжинірингові компанії дедалі 
частіше функціонують як платформи технологічного 
обміну, поєднуючи внутрішні науково-дослідницькі 
процеси, партнерства з університетами, міжнародні 
виробничі мережі та практики відкритих інновацій 
[19]. Завдяки цьому трансфер технологій набуває бага-
товимірного характеру, включаючи одночасно пере-
дачу технічних знань, управлінських підходів, цифро-
вих рішень та інституційних практик. 

Узагальнюючи аналіз постулатів теорії технологіч-
ного трансферу, можна констатувати, що інжинірин-
гові послуги розглядаються як стратегічний елемент 
глобальних інноваційних систем, що забезпечує пере-
хід технологій між країнами й секторами, прискорює 
індустріальну модернізацію та сприяє формуванню ви-
сокотехнологічних виробничих кластерів. 

Висновки. Проведений аналіз засвідчує, що інжи-
нірингові послуги доцільно розглядати як самостійну 
аналітичну категорію в межах економіки інновацій і 
міжнародного технологічного обміну. Вони поєдну-
ють у собі ознаки знаннєємних бізнес-послуг, інститу-
ційних посередників і мережевих акторів, що забезпе-
чують трансформацію, рекомбінацію та адаптацію те-
хнологічних знань у різних економічних середовищах. 
Такий підхід дозволяє подолати вузьке виробничо-те-
хнічне трактування інжинірингу та інтегрувати його у 
ширший теоретичний контекст інноваційного розви-
тку і глобальному технологічному обміні. 

Теоретичний синтез засвідчує, що інжинірингові 
послуги є важливим елементом механізму формування 
поглинаючої спроможності на мікро- та мезорівнях, 
оскільки вони забезпечують інтеграцію зовнішніх 
знань у внутрішні інноваційні процеси інституцій. У 
цьому контексті інжиніринг виступає не лише каналом 
трансферу технологій, а й фактором якісної зміни інно-
ваційної динаміки економічних систем. 

Важливим напрямом подальших досліджень є ком-
плексний аналіз інституційних та регуляторних чинни-
ків технологічного обміну на ринку інжинірингових 
послуг, включно з гармонізацією стандартів, розвит-
ком людського капіталу та механізмами державної під-
тримки інноваційного інжинірингу. Отримані резуль-
тати можуть стати теоретичною основою для форму-
вання ефективної політики стимулювання інновацій-
ного та технологічного обміну на національному та 
міжнародному рівнях. 
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