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СМАРТ-СТАТИСТИКА ТА СМАРТ-АНАЛІТИКА ЯК НОВИЙ ЕТАП 
РОЗВИТКУ СТАТИСТИЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ 

У СФЕРІ МІЖНАРОДНОГО ТУРИЗМУ ТА ГОСТИННОСТІ 
 

У статті досліджено роль смарт-статистики та смарт-аналітики у трансформації статистичного за-
безпечення управлінських рішень у сфері міжнародного туризму та гостинності в умовах цифровізації світової 
економіки. Обґрунтовано необхідність розширення традиційної системи туристичної статистики шляхом ін-
теграції офіційних статистичних даних, міжнародних статистичних та аналітичних джерел, а також тех-
нологій Big Data. Визначено сутність смарт-статистики як нового етапу розвитку статистичного забезпе-
чення, що поєднує методологічну надійність офіційної статистики з оперативністю та гнучкістю цифрових 
даних. Розкрито особливості смарт-аналітики як інструменту інтелектуальної обробки інформації для моні-
торингу, прогнозування, моделювання та оцінювання ризиків. Запропоновано концептуальну схему інтеграції 
смарт-статистики та смарт-аналітики в систему статистичного забезпечення управлінських рішень. Прак-
тичне значення результатів дослідження полягає у можливості їх використання для підвищення обґрунтовано-
сті управлінських рішень і конкурентоспроможності суб’єктів сфери туризму та гостинності. 

Ключові слова: смарт-статистика; смарт-аналітика; статистичне забезпечення; управлінські рішення; 
Big Data; міжнародний туризм; гостинність; цифровізація. 

 
SMART STATISTICS AND SMART ANALYTICS AS A NEW STAGE 

IN THE DEVELOPMENT OF STATISTICAL SUPPORT FOR MANAGERIAL 
DECISION-MAKING IN INTERNATIONAL TOURISM AND HOSPITALITY 

 
The article examines the role of smart statistics and smart analytics in the transformation of statistical support for 

managerial decision-making in the field of international tourism and hospitality under conditions of digitalization of the 
global economy. It is substantiated that the traditional system of tourism statistics, based on international statistical 
standards and tourism satellite accounts, remains the foundation of information support for tourism management. At the 
same time, the rapid development of digital technologies, artificial intelligence, online platforms, and Big Data 
technologies creates new requirements for the collection, processing, and use of information in managerial practice. 

The study identifies the main limitations of traditional statistical approaches related to the timeliness, completeness, 
and level of detail of information. It is argued that the integration of official statistical data with digital data sources 
significantly expands the analytical capabilities of modern statistical systems. Smart statistics is considered as a new 
stage in the evolution of statistical support that combines the methodological reliability of official statistics with the 
flexibility and operational capabilities of Big Data technologies. 

Particular attention is paid to smart analytics as a tool for transforming statistical information into practical 
knowledge for managerial decision-making. It is demonstrated that the use of advanced analytical instruments enables 
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monitoring, forecasting, modeling, risk assessment, and scenario analysis in international tourism and hospitality. The 
advantages of using digital traces, social media data, online reviews, geolocation information, and other digital sources 
for supporting managerial decisions are highlighted. 

As a scientific result, a conceptual framework for integrating smart statistics and smart analytics into the system of 
statistical support for managerial decision-making in international tourism and hospitality is proposed. The practical 
significance of the study lies in the possibility of applying the proposed approaches to improve the quality and validity of 
managerial decisions and to enhance the competitiveness of tourism and hospitality enterprises in the context of 
increasing digitalization and global competition. 

Keywords: smart statistics; smart analytics; statistical support; managerial decision-making; Big Data; international 
tourism; hospitality; digitalization. 

JEL classification: C80, C55, D83, L83, O33. 
 
Постановка проблеми. Сфера міжнародного тури-

зму та гостинності є однією з найбільш динамічних 
складових світової економіки, що забезпечує розвиток 
міжнародної торгівлі послугами, стимулює інвести-
ційну активність та створює значну кількість робочих 
місць. За оцінками OECD, упродовж останніх років 
міжнародний туристичний ринок демонструє стійкі те-
нденції до відновлення та подальшого зростання, що 
супроводжується підвищенням ролі цифрових техно-
логій у діяльності суб’єктів туристичного бізнесу [1]. 

Водночас розвиток штучного інтелекту, цифрових 
платформ та технологій обробки великих даних фор-
мує нові вимоги до інформаційного забезпечення уп-
равління економічними процесами. У доповіді Про-
грами розвитку ООН наголошується, що поширення 
технологій штучного інтелекту стає одним із ключових 
чинників трансформації процесів прийняття рішень у 
різних сферах економічної діяльності [2]. 

Традиційна система статистичного забезпечення 
міжнародного туризму та гостинності, сформована на 
основі міжнародних стандартів туристичної статис-
тики та туристичних сателітних рахунків, продовжує 
залишатися фундаментом інформаційної підтримки 
управління галуззю [3; 4]. Проте сучасна динаміка 
міжнародних туристичних потоків, швидкість змін ри-
нкової кон’юнктури та зростання обсягів цифрових да-
них обумовлюють необхідність удосконалення існую-
чих підходів до формування статистичної інформації. 

У науковій літературі дедалі більше уваги приділя-
ється використанню великих даних у туристичних до-
слідженнях, що дозволяє отримувати оперативну інфо-
рмацію про поведінку туристів, їхні споживчі вподо-
бання та просторову мобільність [5]. Подальший роз-
виток цих підходів сприяв формуванню концепції 
смарт-туризму, в межах якої цифрові дані та сучасні 
аналітичні інструменти розглядаються як основа під-
вищення ефективності управлінських рішень [6]. 

Незважаючи на значний науковий доробок у сфері 
туристичної статистики, великих даних та цифрової 
трансформації туризму, питання інтеграції смарт-ста-
тистики та смарт-аналітики в єдину систему статисти-
чного забезпечення управлінських рішень у сфері між-
народного туризму та гостинності залишається недо-
статньо дослідженим. Це обумовлює необхідність по-
дальшого наукового обґрунтування сучасних підходів 
до трансформації статистичного забезпечення управ-
ління в умовах цифровізації міжнародного туристич-
ного ринку. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Теоре-
тико-методологічні засади статистичного забезпе-
чення сфери туризму сформовані в документах міжна-
родних організацій, які визначають сучасні підходи до 
обліку та аналізу туристичної діяльності. Базовими се-
ред них є Міжнародні рекомендації зі статистики тури-
зму (IRTS 2008) та Методологічна основа туристичних 
сателітних рахунків (TSA: RMF 2008), що забезпечу-
ють уніфікований підхід до оцінювання туристичних 
потоків і внеску туризму в економіку [3; 4]. Подаль-
ший розвиток цих підходів знайшов відображення у 
методичних рекомендаціях Eurostat, спрямованих на 
гармонізацію статистичних досліджень туристичної 
сфери в міжнародному середовищі [7]. 

Вагомий внесок у розвиток сучасної статистичної 
методології зроблено в роботах, присвячених організа-
ції статистичного виробництва та забезпеченню якості 
статистичної інформації. Зокрема, фундаментальні 
принципи офіційної статистики визначають ключові 
вимоги до формування статистичних даних та їх вико-
ристання у процесі прийняття управлінських рішень 
[8]. Практичні аспекти організації статистичних проце-
сів розкриваються в моделі Generic Statistical Business 
Process Model (GSBPM), яка сьогодні розглядається як 
один із найбільш поширених інструментів побудови 
статистичних систем [9].  

Водночас рекомендації OECD щодо побудови ком-
позитних індикаторів демонструють можливості інтег-
рації різнорідних статистичних даних для аналітичної 
підтримки управління соціально-економічними проце-
сами [10]. 

Останніми роками в наукових дослідженнях спо-
стерігається суттєве зростання інтересу до викорис-
тання великих даних (Big Data) у сфері туризму. У ро-
боті Li та співавторів здійснено комплексний аналіз ос-
новних напрямів використання великих даних у тури-
стичних дослідженнях та обґрунтовано їх значний по-
тенціал для підвищення оперативності й деталізації 
статистичної інформації [5]. Del Vecchio та співавтори 
розглядають соціальні великі дані як важливий інстру-
мент розвитку концепції смарт-туризму та підвищення 
ефективності управління туристичними дестинаціями 
[6]. 

Сучасні українські дослідження також акцентують 
увагу на цифровій трансформації туристичної галузі як 
передумові підвищення її конкурентоспроможності та 
ефективності управління. Зокрема, Бойко та співав-
тори обґрунтовують ключову роль цифровізації у роз-



Economic scope № 214, 2026 

 

 
319 

 

витку туристичного бізнесу України та впровадженні 
сучасних цифрових сервісів [11]. Мандич розглядає 
цифрову трансформацію туристичної галузі України в 
контексті європейської інтеграції, підкреслюючи необ-
хідність адаптації управлінських підходів до нових ци-
фрових викликів [12]. Салун і Тимошенко досліджу-
ють концепції Tourism 4.0 та Smart-дестинацій як стра-
тегічні напрями цифровізації туристичної сфери Укра-
їни, акцентуючи увагу на інтеграції цифрових техноло-
гій у систему управління туристичними процесами 
[13]. 

Окремий напрям досліджень пов'язаний з інтегра-
цією великих даних у систему офіційної статистики. 
Так, Осауленко та Горобець обґрунтовують необхід-
ність поєднання традиційних статистичних методів із 
новими цифровими джерелами інформації та розгляда-
ють практичні аспекти використання Big Data в діяль-
ності органів державної статистики [14]. Подальший 
розвиток цього напряму пов'язаний із використанням 
сучасних аналітичних технологій для прогнозування 
туристичних процесів. Зокрема, Tong доводить ефек-
тивність застосування технологій Big Data для прогно-
зування туристичних потоків у межах концепції смарт-
туризму та формування більш обґрунтованих управ-
лінських рішень [15]. 

Незважаючи на значний науковий доробок у сфері 
туристичної статистики, організації статистичного ви-
робництва, використання великих даних та цифрових 
технологій у туризмі, більшість існуючих досліджень 
розглядають зазначені напрями відокремлено. Водно-
час недостатньо дослідженими залишаються питання 
комплексної інтеграції смарт-статистики та смарт-ана-
літики в єдину систему статистичного забезпечення 
управлінських рішень у сфері міжнародного туризму 
та гостинності.  

Мета статті – обґрунтування ролі смарт-статис-
тики та смарт-аналітики у трансформації статистич-
ного забезпечення управлінських рішень у сфері між-
народного туризму та гостинності, а також розроб-
лення концептуальної схеми їх інтеграції в систему уп-
равління. 

Методи дослідження. Теоретико-методологічною 
основою дослідження стали положення міжнародних 
стандартів туристичної статистики, наукові праці віт-
чизняних і зарубіжних учених з питань статистичного 
забезпечення управлінських рішень, цифровізації еко-
номіки, використання Big Data та розвитку смарт-ту-
ризму. У процесі дослідження застосовано методи на-
укового узагальнення та системного аналізу – для об-
ґрунтування сутності смарт-статистики та смарт-аналі-
тики; порівняльний аналіз – для виявлення особливос-
тей традиційної статистики та сучасних цифрових дже-
рел даних; структурно-логічний метод – для побудови 
концептуальної схеми інтеграції смарт-статистики та 
смарт-аналітики в систему статистичного забезпе-
чення управлінських рішень; методи аналізу та синтезу 
– для формування практичних напрямів використання 
смарт-статистики та смарт-аналітики у сфері міжнаро-
дного туризму та гостинності. 

Виклад основних результатів дослідження. Ста-

тистичне забезпечення управлінських рішень у сфері 
міжнародного туризму та гостинності протягом трива-
лого часу базувалося переважно на використанні офі-
ційної статистичної інформації, що формується відпо-
відно до міжнародно визнаних стандартів та методоло-
гічних підходів. Основу сучасної системи туристичної 
статистики становлять Міжнародні рекомендації зі 
статистики туризму (IRTS 2008) та Методологічна ос-
нова туристичних сателітних рахунків 
(TSA: RMF 2008), які забезпечують уніфікований під-
хід до вимірювання туристичних потоків, структури 
туристичних витрат та економічного внеску туризму в 
національну економіку [3; 4]. 

Важливу роль у формуванні інформаційної бази уп-
равління відіграють також статистичні дані щодо кіль-
кості міжнародних прибуттів, ночівель туристів, зава-
нтаженості засобів розміщення, туристичних витрат, 
зайнятості у сфері туризму та гостинності, а також по-
казники, що формуються в межах системи туристич-
них сателітних рахунків [7]. Використання зазначених 
показників дозволяє здійснювати оцінювання масшта-
бів туристичної діяльності, аналізувати тенденції роз-
витку ринку та формувати інформаційну основу для 
прийняття управлінських рішень на державному, регі-
ональному та корпоративному рівнях. 

Водночас традиційна система туристичної статис-
тики має низку обмежень, які стають особливо поміт-
ними в умовах цифровізації міжнародного туристич-
ного ринку. Більшість статистичних показників фор-
мується з певним часовим лагом, що ускладнює опера-
тивне реагування на зміни туристичного попиту та по-
ведінки споживачів. Крім того, офіційна статистика ча-
сто не забезпечує достатнього рівня деталізації інфор-
мації щодо маршрутів переміщення туристів, особли-
востей їхньої поведінки, споживчих переваг та взаємо-
дії з цифровими сервісами. 

Додатковою проблемою є стрімке зростання обся-
гів цифрових даних, що генеруються в процесі броню-
вання туристичних послуг, використання мобільних 
застосунків, пошукових систем, соціальних мереж та 
цифрових платформ. Значна частина цієї інформації не 
охоплюється традиційними статистичними спостере-
женнями, хоча вона містить важливі відомості для ана-
лізу туристичних потоків та підтримки управлінських 
рішень. 

Таким чином, традиційна система статистичного 
забезпечення продовжує залишатися базовим елемен-
том управління міжнародним туризмом та гостинні-
стю, проте сучасні умови розвитку цифрової еконо-
міки обумовлюють необхідність її подальшої трансфо-
рмації шляхом інтеграції нових джерел даних та сучас-
них аналітичних інструментів. 

Стрімкий розвиток цифрових технологій та поши-
рення платформної економіки суттєво змінили умови 
функціонування міжнародного туризму та гостинно-
сті. Значна частина взаємодії туристів із суб'єктами ри-
нку сьогодні відбувається через цифрові платформи 
бронювання, мобільні застосунки, пошукові системи 
та соціальні мережі. У результаті формується значний 
обсяг цифрових даних, який може бути використаний 
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для аналізу туристичних процесів та підтримки управ-
лінських рішень. 

На відміну від традиційної статистики, яка базу-
ється переважно на статистичній звітності, вибіркових 
обстеженнях та адміністративних даних, смарт-статис-
тика передбачає інтеграцію офіційних статистичних 
джерел із великими масивами цифрових даних (Big 
Data). Такий підхід дозволяє суттєво підвищити опера-
тивність отримання інформації, рівень її деталізації та 
аналітичну цінність для користувачів [11]. 

Важливими джерелами даних для формування 
смарт-статистики у сфері міжнародного туризму та го-
стинності можуть виступати інформаційні ресурси 
глобальних платформ бронювання, дані мобільних 
операторів, результати пошукових запитів користува-
чів, цифрові сліди в соціальних мережах, відгуки тури-
стів, геолокаційна інформація та інші цифрові дже-
рела. Використання таких даних дозволяє отримувати 
більш повне уявлення про структуру туристичних по-
токів, поведінку споживачів та особливості функціону-
вання туристичного ринку [5]. 

У науковій літературі підкреслюється, що викорис-
тання Big Data сприяє переходу від періодичного ста-
тистичного спостереження до безперервного моніто-
рингу економічних процесів. Зокрема, Li та співавтори 
зазначають, що великі дані дозволяють розширити мо-
жливості традиційної туристичної статистики за раху-
нок використання нових джерел інформації та сучас-
них методів її обробки [5]. Аналогічної позиції дотри-
муються Осауленко та Горобець, які наголошують на 
необхідності інтеграції цифрових даних у систему офі-
ційної статистики для підвищення ефективності стати-
стичного забезпечення управління [11]. 

На нашу думку, смарт-статистика не повинна розг-
лядатися як альтернатива традиційній статистиці. На-
впаки, її розвиток доцільно трактувати як новий етап 
еволюції статистичного забезпечення, за якого офі-
ційні статистичні дані доповнюються можливостями 
цифрових джерел інформації. У такому випадку тради-
ційна статистика забезпечує методологічну надійність 
і порівнянність показників, тоді як смарт-статистика 
підвищує оперативність, гнучкість та адаптивність ін-
формаційного забезпечення управлінських рішень. 

Таким чином, розвиток смарт-статистики створює 
передумови для переходу до більш складних аналітич-
них систем, орієнтованих не лише на опис та моніто-
ринг туристичних процесів, а й на прогнозування їх-
нього розвитку та підтримку прийняття управлінських 
рішень. Саме ці функції реалізуються в межах концеп-
ції смарт-аналітики. 

Подальший розвиток смарт-статистики закономі-
рно призводить до формування смарт-аналітики як но-
вого інструменту підтримки управлінських рішень у 
сфері міжнародного туризму та гостинності. Якщо 
смарт-статистика орієнтована переважно на форму-
вання та накопичення інформаційних ресурсів на ос-
нові поєднання традиційних статистичних джерел і ци-
фрових даних, то смарт-аналітика забезпечує їх інтеле-
ктуальну обробку, інтерпретацію та використання в 
управлінській діяльності. 

В умовах цифрової економіки обсяги інформації, 
що генерується туристами та суб’єктами туристичного 
ринку, постійно зростають. Використання традиційних 
методів аналізу дедалі частіше виявляється недостат-
нім для виявлення прихованих закономірностей та 
прогнозування майбутніх змін. У зв'язку з цим важли-
вого значення набувають сучасні аналітичні інструме-
нти, засновані на технологіях Big Data, штучного інте-
лекту, машинного навчання та Business Intelligence 
[13]. 

Одним із ключових напрямів застосування смарт-
аналітики є прогнозування туристичних потоків. Вико-
ристання цифрових даних дозволяє здійснювати опе-
ративний моніторинг змін туристичного попиту, вияв-
ляти сезонні коливання, прогнозувати навантаження 
на туристичну інфраструктуру та оцінювати перспек-
тиви розвитку окремих туристичних дестинацій. Дос-
лідження Tong демонструє, що використання техноло-
гій Big Data суттєво підвищує точність прогнозування 
туристичних потоків порівняно з традиційними стати-
стичними підходами [12]. 

Важливою перевагою смарт-аналітики є можли-
вість переходу від описового аналізу до прогнозного та 
рекомендаційного аналізу. У цьому випадку інформа-
ційні системи не лише відображають поточний стан ту-
ристичного ринку, а й формують сценарії його подаль-
шого розвитку, оцінюють можливі ризики та пропону-
ють найбільш ефективні варіанти управлінських дій. 
Саме тому смарт-аналітика дедалі частіше розгляда-
ється як важливий елемент системи підтримки прий-
няття рішень у міжнародному туризмі та гостинності. 

Суттєві можливості для розвитку смарт-аналітики 
створює використання соціальних великих даних. Ана-
ліз цифрових слідів туристів у соціальних мережах, 
відгуків про туристичні послуги, рейтингів об'єктів ро-
зміщення та інших цифрових джерел дозволяє опера-
тивно оцінювати рівень задоволеності споживачів, ви-
являти зміни в їхніх уподобаннях та формувати більш 
обґрунтовані управлінські рішення [6]. 

Таким чином, смарт-аналітика виступає логічним 
продовженням розвитку смарт-статистики та забезпе-
чує трансформацію статистичних даних у практично 
значущу інформацію для суб'єктів управління. Поєд-
нання можливостей смарт-статистики та смарт-аналі-
тики створює передумови для формування якісно но-
вої системи статистичного забезпечення управлінсь-
ких рішень у сфері міжнародного туризму та гостинно-
сті. 

З метою узагальнення результатів дослідження та 
візуалізації взаємозв'язку між основними елементами 
сучасної системи статистичного забезпечення управ-
лінських рішень у сфері міжнародного туризму та гос-
тинності запропоновано концептуальну схему інтегра-
ції смарт-статистики та смарт-аналітики. В її основу 
покладено поєднання традиційних статистичних дже-
рел, міжнародних статистичних та аналітичних даних, 
а також можливостей технологій Big Data, що забезпе-
чують формування якісно нового інформаційного се-
редовища для прийняття управлінських рішень 
(рис. 1). 
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Рис. 1. Концептуальна схема інтеграції смарт-статистики та смарт-аналітики в систему статистичного забезпечення 

управлінських рішень у сфері міжнародного туризму та гостинності. 
Джерело: розроблено авторами. 

 
Практична цінність запропонованої концептуаль-

ної схеми полягає у можливості її використання для 
формування та обґрунтування управлінських рішень 
на різних рівнях функціонування сфери туризму та го-
стинності. Використання смарт-статистики та смарт-
аналітики розширює можливості традиційного статис-
тичного забезпечення, дозволяючи враховувати не 

лише внутрішні показники діяльності суб'єктів госпо-
дарювання, але й міжнародні тенденції розвитку тури-
стичного ринку, зміни споживчої поведінки та резуль-
тати аналізу великих масивів цифрових даних. Основні 
напрями використання смарт-статистики та смарт-ана-
літики для підтримки управлінських рішень наведено 
в табл. 1. 

 
Таблиця 1 

Інтеграція смарт-статистики та смарт-аналітики в процес формування управлінських рішень 
у сфері міжнародного туризму та гостинності. 

Напрям управління Джерела даних 
(смарт-статистика) 

Аналітичні інструменти 
(смарт-аналітика) Управлінські рішення 

Маркетинг туристич-
них послуг 

Пошукові запити, соціальні ме-
режі, онлайн-відгуки 

Аналіз настроїв, сегмента-
ція споживачів 

Вибір цільових ринків, ре-
кламні кампанії 

Управління туристич-
ними потоками 

Дані мобільності, туристична 
статистика, цифрові платформи 

Прогнозування потоків, гео-
аналітика 

Регулювання наванта-
ження на інфраструктуру 

Ціноутворення Дані бронювань, ринкова кон'-
юнктура 

Динамічне ціноутворення, 
прогноз попиту Коригування тарифів 

Інвестиційне плану-
вання 

Внутрішня статистика, міжна-
родні аналітичні дані Сценарний аналіз Вибір напрямів інвесту-

вання 
Управління ризиками Статистичні та прогнозні дані Risk Analytics Превентивні заходи 
Стратегічний розви-

ток Комплексні масиви даних Business Intelligence, сцена-
рне моделювання 

Формування стратегій ро-
звитку 

Джерело: розроблено авторами. 
 
Дані табл. 1 демонструють можливості інтеграції 

смарт-статистики та смарт-аналітики в процес форму-
вання управлінських рішень у сфері міжнародного ту-
ризму та гостинності. Запропонований підхід передба-
чає поєднання різноманітних джерел даних, сучасних 
аналітичних інструментів та управлінських механіз-

мів, що забезпечує перехід від традиційного описового 
аналізу до прогнозного, сценарного та рекомендацій-
ного формату підтримки управління.  

На відміну від традиційних статистичних підходів, 
така система дозволяє не лише здійснювати моніто-
ринг туристичних процесів, а й своєчасно виявляти те-
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нденції, оцінювати ризики та обґрунтовувати стратегі-
чні рішення. Це дає підстави розглядати смарт-статис-
тику та смарт-аналітику як новий етап розвитку стати-
стичного забезпечення управлінських рішень в умовах 
цифровізації міжнародного туризму та гостинності. 

Запропоновані підходи до інтеграції смарт-статис-
тики та смарт-аналітики відображають авторське ба-
чення трансформації статистичного забезпечення 
управлінських рішень у сфері міжнародного туризму 
та гостинності в умовах цифровізації економіки. 

Сучасні тенденції розвитку міжнародного туризму 
підтверджують необхідність подальшого вдоскона-
лення систем інформаційного забезпечення управ-
ління. За оцінками WTTC, світова туристична індуст-
рія демонструє стійкі тенденції до відновлення та по-
дальшого зростання, що супроводжується активним 
впровадженням цифрових технологій у діяльність су-
б'єктів туристичного бізнесу [15].  

Водночас трансформація світового ринку праці та 
поширення цифрових компетентностей формують нові 
вимоги до інформаційно-аналітичного забезпечення 
управлінських процесів, зокрема у сфері туризму та го-
стинності [13; 14]. Важливого значення набувають та-
кож питання забезпечення сталого розвитку та інвес-
тиційної привабливості туристичної сфери. Згідно з ре-
комендаціями UN Tourism, підвищення ефективності 
управління туристичним розвитком потребує викорис-
тання сучасних аналітичних інструментів, здатних за-
безпечити своєчасне врахування глобальних тенденцій 
та ризиків [16].  

У цих умовах інтеграція смарт-статистики та смарт-
аналітики створює додаткові можливості для підви-
щення обґрунтованості управлінських рішень та кон-
курентоспроможності суб'єктів сфери туризму та гос-
тинності. 

Висновки. Проведене дослідження дозволило об-
ґрунтувати роль смарт-статистики та смарт-аналітики 
у трансформації статистичного забезпечення управлін-
ських рішень у сфері міжнародного туризму та гостин-
ності в умовах цифровізації світової економіки. 

Встановлено, що традиційна система туристичної 
статистики, сформована на основі міжнародних стан-
дартів IRTS та TSA, продовжує залишатися фундамен-
том інформаційного забезпечення управління туристи-
чною діяльністю. Водночас зростання обсягів цифро-
вих даних, прискорення змін ринкової кон'юнктури та 

розвиток цифрових технологій обумовлюють необхід-
ність подальшого вдосконалення існуючих підходів до 
формування та використання статистичної інформації. 

Доведено, що смарт-статистика є закономірним 
етапом еволюції статистичного забезпечення, який пе-
редбачає інтеграцію традиційних статистичних дже-
рел, міжнародних статистичних та аналітичних даних, 
а також технологій Big Data. Такий підхід дозволяє під-
вищити оперативність, деталізацію та аналітичну цін-
ність інформації, необхідної для прийняття управлін-
ських рішень. 

Обґрунтовано, що подальший розвиток смарт-ста-
тистики створює передумови для формування смарт-
аналітики, яка забезпечує перетворення статистичних 
даних у практично значущу інформацію шляхом вико-
ристання сучасних інструментів моніторингу, прогно-
зування, моделювання та оцінювання ризиків. Це 
сприяє переходу від переважно описового аналізу до 
прогнозного та рекомендаційного формату підтримки 
управлінських рішень. 

Науковим результатом дослідження є розроблення 
концептуальної схеми інтеграції смарт-статистики та 
смарт-аналітики в систему статистичного забезпе-
чення управлінських рішень у сфері міжнародного ту-
ризму та гостинності. Запропонована схема відображає 
взаємозв'язок між основними джерелами даних, проце-
сами їх аналітичної обробки та механізмами форму-
вання управлінських рішень. 

Практичне значення отриманих результатів полягає 
у можливості використання запропонованих підходів 
для підвищення обґрунтованості управлінських рі-
шень та конкурентоспроможності вітчизняних суб'єк-
тів сфери туризму та гостинності. Перспективи пода-
льших досліджень доцільно пов'язати з розробленням 
методичних підходів до оцінювання ефективності ви-
користання смарт-статистики та смарт-аналітики в ді-
яльності підприємств туристичного та готельного біз-
несу. 

Декларація про використання ШІ. Під час підго-
товки цієї статті було використано інструменти штуч-
ного інтелекту (зокрема ChatGPT-5.5) для мовного ре-
дагування та стилістичного вдосконалення англомов-
ного тексту анотації. Автори несуть повну відповідаль-
ність за науковість, зміст статті, достовірність наведе-
них даних, отримані результати, висновки та актуаль-
ний перелік використаних джерел. 
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